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	 The English language has been established as 
the lingua franca of the world over the past 
few decades; thus, the Royal Thai Navy (RTN) 
has recognized the imperative to improve the 
English proficiency of its personnel. For the 
RTN to effectively collaborate with military and 
civilian staffs members from other countries, the 
RTN must upgrade its English language capabilities.  
A good command of English is vital for officers to 
acquire knowledge of the constant innovations 
and advances in weaponry and technology;  
in addition, English provides the ability for lifelong 
learning and adapting to the rapidly changing 
world of the 21st Century. 
	 In FY 2021, the RTN has implemented 
the English language policy and guidelines 
of the principles and approach of the Com-
mon European Frameworks of Reference for  
Languages (CEFR) to improve RTN personnel English 
proficiency. The Naval Education Department 
(NED) was given funding for the development 

of the English language testing project entitled 
“Royal Thai Navy English Proficiency Test (NEPT) 
Prototyping”. The project aims to create a  
standardized test as a strategically essential tool 
to extend the RTN officers’ English proficiency, 
and to identify and to classify the RTN person-
nel’s language proficiency comparable to the 
CEFR structures. This is meant to uphold the fair 
and objective accountability system in the RTN. 
	 Therefore, this article examines and  
defines the concept of CEFR as stated in the 
RTN policy FY 2021. In addition, the process of 
NEPT prototyping is introduced to show how the 
standardized test is designed and managed to 
ensure language policy implementation. Lastly, 
the article offers some recommendations and 
suggestions for an individual on achieving specific 
competence levels, based on the comprehensive 
framework of the Council of Europe’s CEFR for 
language teaching and learning. 
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	 ทกัษะการส่ือสารของบคุลากรในองค์กรมส่ีวนส�ำคญั
ในการขับเคลื่อนองค์กรให้มีความก้าวหน้าทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคแห่งข่าวสารและเทคโนโลยี  
ดังจะเห็นได้จากการที่องค์การ UNESCO จัดให้ความ
สามารถในการติดต่อสื่อสารไว้ว่าเป็นคุณสมบัติที่จ�ำเป็น
ส�ำหรับการท�ำงานในโลกแห่งศตวรรษที่ ๒๑ (UNESCO,  
2003) โดยในการสื่อสารกับชาวต่างชาตินั้น ภาษา
อังกฤษจัดเป็นภาษาสากล (English as a global  
language) ที่ได้รับความนิยมสูงสุด ดังจะเห็นได้จาก
การที่น�ำภาษาอังกฤษมาใช้เป็นภาษากลาง (lingua 
franca) ในการติดต่อสื่อสารในวิทยาการสาขาต่าง ๆ 
เช่น ธุรกิจการค้า การศึกษา เทคโนโลยี วัฒนธรรม 
เป ็นต ้น (Graddol, 2000) นอกจากนี้  องค ์กร
นานาชาติต่าง ๆ (International Organizations) 
เช่น UNESCO, WHO, UNICEF, WTO, ASEAN 
เป็นต้น ก็ได้ก�ำหนดใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลัก
ส�ำหรับการท�ำงานระหว่างบุคลากรในองค์กร (Working  
Language) (Rao, 2019) จึงอาจกล่าวได้ว่าการท�ำงาน 
ในองค์กรต่าง ๆ มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่บุคลากรใน 
หน่วยงานจะต้องมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
ในการสือ่สารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ เพือ่ก้าวทนัโลกแห่ง
นวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑  
	 กองทัพเรือให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาทักษะ
ความสามารถทางภาษาของก�ำลังพลมาอย่างต่อเนื่อง 
ดังจะเห็นได้จากการก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนินงาน 
ในส่วนของนโยบายด้านก�ำลงัพล ตามยทุธศาสตร์กองทพัเรอื 
พ.ศ.๒๕๕๘-พ.ศ.๒๕๖๗  ซึง่ก�ำหนดให้ก�ำลงัพลมทัีกษะการใช้ 
ภาษาในการติดต่อประสานงาน และปฏิบัติการร่วมกัน 
กบัประเทศในภมูภิาค และมิตรประเทศในระดับท่ีเหมาะสม 
ตามต�ำแหน่งงานและชัน้ยศ อนัจะเป็นการเตรยีมก�ำลงัพล 
กองทัพเรือให้พร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียน และพัฒนา 
กองทัพเรือสู่การเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทในภูมิภาค  
โดยในการขับเคลือ่นยทุธศาสตร์ดงักล่าว ได้มกีารก�ำหนดให้ 
ภาษาอังกฤษเป็นส่วนหนึ่งของขีดสมรรถนะด้านการ 
บริหารของกองทัพเรือ (managerial competency) 

โดยก�ำหนดกลุม่เป้าหมายเป็นข้าราชการชัน้ยศนาวาโท- 
นาวาเอก (พิเศษ) ส�ำหรับนโยบายผู้บัญชาการทหารเรือ 
ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๔ ข้อ ๒.๑๔ ได้ก�ำหนดใช้
กรอบส�ำหรับอ้างอิงทางภาษา CEFR ที่มีความเป็น
มาตรฐานสากลของสภาแห่งภูมิภาคยุโรป (Council 
of Europe) มาก�ำหนดระดับภาษาอังกฤษท่ีคาดหวัง
ตามชั้นยศ และสถานภาพส�ำหรับข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษาสังกัดกองทัพเรือ 
	 บทความนี้มีความมุ ่งหวังที่จะให้ผู ้อ ่านได้เกิด 
ความเข ้าใจในนโยบายของผู ้ บัญชาการทหารเรือ 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ ต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษของ
ก�ำลังพล โดยจะอธิบายถึงกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR 
ว่าคอือะไร และมคีวามส�ำคญัอย่างไรต่อการพฒันาภาษา  
รวมท้ังกระบวนการพัฒนาสร้างข้อสอบต้นแบบส�ำหรับ
การสอบภาษาอังกฤษส�ำหรับก�ำลังพลกองทัพเรืิอซ่ึงมี  
ชื่อว่า “Royal Thai Navy English Proficiency Test 
(NEPT)” ทั้งนี้การสร้างข้อสอบต้นแบบ (Test Proto-
typing) เป็นกระบวนการวิจัย และพัฒนาข้อสอบเพื่อ
ให้สามารถประเมินระดับภาษาอังกฤษได้ตรงตามกรอบ 
อ้างอิงทางภาษา CEFR และใช้เป็นแนวทางในการ
สร้างข้อสอบ NEPT เพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อสอบสามารถ
ประเมินความสามารถทางภาษาของก�ำลังพลกองทัพเรือ  
ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และมคีวามเหมาะสมทีจ่ะใช้เป็น
เครื่องมือตามนโยบายฯ ในการประเมินระดับทางภาษา 
อังกฤษของก�ำลังพลได้ดี ในล�ำดับสุดท้ายผู ้เขียนได ้
เสนอแนะวิธีการพัฒนาภาษาอังกฤษตามกรอบอ้างอิง
ทางภาษาเพื่อเป็นแนวทางส�ำหรับการพัฒนาภาษา
องักฤษของตนเองได้อย่างมหีลกัการ ตามเกณฑ์ของกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR ท่ีมีความเป็นมาตรฐานสากล 
๑. CEFR คืออะไร เพราะเหตุใดจึงมีความส�ำคัญ 
ต่อการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
	 “There is no elevator to success. You need 
to take the stairs.” (Author Unknown)
[ไม่มลีฟิต์ตวัใดจะน�ำเธอข้ึนไปยงัความส�ำเรจ็ เธอต้องเดนิ 
ขึ้นบันได  (ไม่ทราบที่มา)]
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	 มีการอุปมาถึงความส�ำ เร็จไว ้ว ่ าอยู ่บนที่สู ง 
ดั งนั้ นผู ้ ท่ีหวั งจะประสบความส� ำ เร็ จจะต ้อง ใช ้
ความพยายามผลักดันตนเองให้สูงขึ้นเพื่อสามารถ 
ไขว่คว้าความส�ำเร็จนั้นมาครอบครอง แม้ว่าความส�ำเร็จ 
บางอย ่างอาจมีวิธีลัดที่รวดเร็วทันใจ แต ่ส�ำหรับ 
ด้านการพัฒนาภาษา และการเรียนรู้ทางภาษาแล้วนั้น  
ยังไม่มีวิธีลัดสู่ความส�ำเร็จใดโดยไม่ต้องฝึกฝน ผู้เขียน 
ในฐานะครูผู ้สอนภาษาอังกฤษมาเป็นระยะเวลานาน
หลายสิบปี ได้สังเกตเห็นความส�ำเร็จของนักเรียน
หลายคนที่ตั้งใจฝ ึกฝนภาษาอย่างต ่อเนื่องจนเกิด
ความช�ำนาญ และสามารถใช้ภาษาได้ดี เป็นเหตุให ้
สามารถสอบชิงทุนไปศึกษาต่อต่างประเทศได้ หรือ  
ได ้ รับการมอบหมายให ้ เป ็นตัวแทนหน่วยในการ
ปฏิบัติภารกิจที่ส�ำคัญที่ต้องใช้ภาษาอังกฤษ นับเป็น
เกียรติประวัติที่สร้างความภาคภูมิใจในชีวิตราชการ 
เป็นต้น ในขณะเดยีวกนักพ็บเหน็อดีตนักเรียนจ�ำนวนมาก 
ที่ถอดใจต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษ และตั้งค�ำถาม 
กับตนเองว่า ฉันเรียนภาษาอังกฤษมาก็นานหลาย 
สิบปีแล้ว ไม่เห็นมีความก้าวหน้าอะไรเลย ฉันอยู ่ 
ตรงไหนของบันไดแห่งการเรียนรู ้นี้กันนะ ฉันจะต้อง
ฝึกฝนภาษาไปอีกยาวนานแค่ไหนจึงจะเรียกได้ว่าประสบ 
ความส�ำเร็จเสียที แล้วฉันจะไปถึงตรงนั้นได้อย่างไร  
การอธิบายแนวคิดเรื่องกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR  
ในบทความน้ี น่าจะช่วยท่านตอบค�ำถามดังกล่าว  
ได้เป็นอย่างดี 
	 CEFR เป็นกรอบความคิดที่ใช้ส�ำหรับอ้างอิง
เพื่ อ เปรี ยบ เที ยบระดับทางภาษา ย ่อมาจาก 

ช่ือเต็มว่า “Common European Framework of  
References for Languages” ประกอบด้วยค�ำส�ำคัญ 
ได ้ แก ่  “ f r amework  o f  re fe rences  fo r  
languages” คือ กรอบความคิดทางภาษาส�ำหรับใช้ 
อ ้างอิงได ้หลากหลายภาษา ค�ำว ่า “common” 
คือ ทั่วไป/สามัญ แสดงให้ทราบว่า CEFR สามารถ
น� ำ ไปใช ้ ได ้ทั่ ว ไปไม ่ เฉพาะ เจาะจง  และค� ำว ่ า  
“European” หรือแห่งภูมิภาคยุโรป บ่งบอกถึงแหล่ง
ก�ำเนิด CEFR ไม่ใช่ข้อสอบอย่างทีห่ลาย ๆ  คนเข้าใจกนั 
หากแต่เป็นกรอบความคิดท่ีใช้ส�ำหรับอ้างอิงทาง
ภาษาเพื่อเปรียบเทียบระดับทางภาษาที่มีการจัด
ระดับตามพัฒนาการเรียนรู้ทางภาษา โดยจะมีการ
อธิบายความสามารถทางภาษา ส่วนข้อสอบเป็น
เพียงเครื่องมือส�ำหรับประเมินระดับความสามารถ
ทางภาษา ซ่ึงจะต้องมีการออกแบบและสร้างข้ึน
อย่างมีหลักการตามกรอบอ้างอิงทางภาษา เพื่อให้
สามารถประเมินได้ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR 
	 ๑.๑ ก�ำเนดิและการพัฒนากรอบอ้างอิงทางภาษา 
CEFR 
	 กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR เกิดข้ึนครั้งแรกจาก 
ความคิดเห็นของนักวิชาการท่ีมาจากหลายประเทศ 
ในภูมิภาคยุ โรป ในระหว ่างการประชุมสัมมนา 
ในปี พ.ศ.๒๕๐๔ ท่ีจัดข้ึนโดยสภาแห่งภูมิภาคยุโรป 
(Council of Europe) ต่อมาความคดิในการพฒันากรอบ 
อ้างอิงทางภาษา CEFR นี้ ได้พัฒนาต่อเนื่องมาควบคู่ 
การปรบัปรงุการเรยีนการสอนภาษา การวิจัย และการวดั 
ประเมินผลทางภาษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้กรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR นี้ เป็นแนวทางสนับสนุนให้
พลเมอืงในภมูภิาคยโุรปท่ีมคีวามหลากหลายทางเชือ้ชาติ 
และภาษาได้เรียนรู้ภาษาด้วยเกณฑ์มาตรฐานเดียวกัน
	 สภาแห่งภูมิภาคยุโรป (Council of Europe) ได้
ก�ำหนดใช้กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR เป็นเครื่องมือ 
ในการส่งเสริมชาวยุโรปให้สามารถใช้ภาษาในการ
สื่อสารระหว่างกันในภูมิภาคได้อย่างหลากหลาย อันจะ
น�ำไปสู่ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ท�ำให้รากฐานทาง 
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เศรษฐกิจและสังคมของภูมิภาคยุโรปมีความมั่นคง  โดย
ในการออกแบบกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR นั้น ได้รับ 
อิทธิพลจากแนวคิดด ้านการเรียนการสอนภาษา 
ต่างประเทศ ๒ ทฤษฎี ได้แก่ ๑) ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อ 
การสือ่สาร (Communicative Approach) ท่ีมีมมุมองว่า 
การจะเรียนภาษาให้ได้ดี ผู้เรียนควรมีโอกาสได้ใช้ภาษา
เพื่อการสื่อสาร  และ ๒) ทฤษฎีพหุภาษา (Plurilingual 
Approach) ซึง่เชือ่ว่า การเรยีนภาษาหนึง่ภาษาใดให้ได้ดี
ควรมกีารเปรยีบเทยีบข้ามภาษา เพราะพืน้ฐานด้านภาษา
ของผู้เรียนที่มีมาก่อน แม้จะมาจากภาษาที่แตกต่างกัน 
ก็สามารถเป็นประโยชน์ต่อพัฒนาการในการเรียนรู ้
ภาษาใหม่ ผูเ้ขยีนเคยมโีอกาสได้พดูคยุกบัเพือ่นทีม่าจาก
ภูมิภาคยุโรป ได้แก่ อังกฤษ เยอรมัน และเนเธอร์แลนด์ 
ทุกคนพูดภาษาได้มากกว่า ๒ ภาษา บางคนพูดได้ถึง ๖ 
ภาษา ผู้เขียนสอบถามว่าท�ำอย่างไรจึงพูดได้หลายภาษา 
เพื่อนของผู้เขียนได้อธิบายด้วยค�ำตอบแบบเดียวกันว่า 
ชาวยุโรปได้รับการปลูกฝังให้มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน
ภาษาใหม่ ๆ ยิ่งมีความรู้หลายภาษาก็จะยิ่งเป็นการ
เพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู้ภาษาให้เพ่ิมมากขึ้น ในยุโรป 
มีการสนับสนุนให้มีการเรียนภาษาท่ีหลากหลายต้ังแต่
ระดับชั้นประถมศึกษาไปจนถึงชั้นมัธยมศึกษา ภาษาที่ม ี
การบังคับเรียนในหลักสูตร ได้แก่ ภาษาอังกฤษ ภาษา
ละติน และยังมีภาษาส�ำหรับให้เลือกเรียนอีกมากมาย 
เช่น ภาษาเยอรมัน ภาษาอิตาลี ภาษาฝรั่งเศส ภาษา
สเปน และภาษาโปรตุเกส เป็นต้น 
	 กรอบอ้างองิทางภาษา CEFR ได้น�ำมาใช้ก�ำหนดเป็น
เกณฑ์ระดับความสามารถทางภาษาเพื่อช่วยสนับสนุน 
การเรียนการสอนภาษา สื่อส�ำหรับการเรียนการสอน
ภาษาจ�ำนวนมากได้มกีารเปรียบเทยีบกบัระดับทางภาษา
ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR เพื่อสร้างมาตรฐาน
ของส่ือ/ต�ำราให้มีความเป็นสากล นอกจากนี้ ข้อสอบ
มาตรฐานซ่ึงได้รับการยอมรบัจากประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก 
เช่น TOEIC TOEFL IELTS เป็นต้น ก็ได้สร้างระนาบ
คะแนนการประเมินของข้อสอบตามระดับของกรอบ
อ้างองิทางภาษา CEFR เพ่ือให้ข้อสอบดังกล่าวมคีวามเป็น

มาตรฐานเดียวกัน สามารถน�ำมาประกอบการพิจารณา
คัดเลือกบุคคลเพื่อการศึกษาต่อ และการท�ำงาน เป็น
ประโยชน์ในการก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีการท�ำงานของการ
บรหิารงานบุคคลส�ำหรบัการท�ำงานท่ีต้องใช้ภาษาองักฤษ 
เพิ่มความโปร่งใส และความชัดเจน (transparency)  
ในการคดัเลอืกบุคคล และการปรบัเลือ่นข้ันในการบรหิาร
งานบคุคล เป็นต้น		
	 ในปัจจบุนักรอบอ้างองิทางภาษา CEFR ได้รบัความ
นิยมไปทุกภูมิภาคท่ัวโลก มีการเปรียบเทียบภาษาท่ีมี 
ความแตกต่างหลากหลายตามกรอบอ้างอิงดังกล่าว  
แม้ในภาษาที่ต่างตระกูล เช่น การอ้างอิงระบบการสอบ 
HSK ส�ำหรับภาษาจีน ตามโครงการ The European 
Benchmarking Chinese Language (EBCL) ข้อสอบ
ภาษาไทยส�ำหรับชาวต่างชาติของกระทรวงศึกษาธิการ 
(Thai Competency Test for Foreigners) เป็นต้น หรอื
ในภาษาสัญลักษณ์ ที่เรียกว่าภาษาใบ้ (Sign Language) 
ก็มีการเทียบระดับตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR  
ท้ังนี้สภาแห ่งภูมิภาคยุ โรปยังคงพัฒนาปรับปรุง 
การเรียนการสอน และการประเมินภาษาให้เป็นไปตาม 
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดส�ำหรับการพัฒนาการเรียนรู้ทางภาษา
ของผู้เรียน ตามบริบทสังคม และตามความแตกต่าง 
ทางวัฒนธรรมของผู้คนจากทั่วโลก 	
	 ๑.๒ การก�ำหนดระดบัของกรอบอ้างองิทางภาษา 
CEFR
	 กรอบอ้างองิทางภาษา CEFR ได้ก�ำหนดระดบัทาง
ภาษาของผู้เรียนเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ A ระดับพื้นฐาน 
(Basic Users) B ระดบักลาง (Independent Users)  
และ C ระดับเชี่ยวชาญ (Proficient Users) ในแต่ละ
ระดับจะมีขั้นย่อย ๆ อีก ระดับละ ๒ ขั้น ดังค�ำอธิบาย
แสดงระดับและขัน้ของความสามารถทางภาษา (Can-
do Statements)  ซึ่งได้อธิบายความสามารถในการ
ใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารในบริบทต่าง ๆ ต้ังแต่ข้ันต้น 
จนถึงขั้นช�ำนาญการสื่อสาร ดังตารางที่ ๑ แสดงการ
อธบิายระดบัและชัน้ ของกรอบอ้างองิทางภาษา CEFR  
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ตารางที่ ๑  ค�ำอธิบายระดับและขั้นของกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR 
ที่มา: Council of Europe (2001) Common European Framework of Reference for Languages:  
Learning, Teaching, Assessment. Cambridge University Press  
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๒. การสร้างข้อสอบต้นแบบ NEPT เพื่อประเมินระดับ
ภาษาอังกฤษตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR
	 ศูนย์ภาษา กรมยุทธศึกษาทหารเรือ (ศภษ.ยศ.ทร.) 
เป็นหน่วยที่มีภารกิจหลักในการให้การศึกษา อบรม
ภาษา และการจัดสอบเพ่ือประเมินความสามารถ 
ทางภาษาให้แก่ข้าราชการสังกัดกองทัพเรือ ได้รับการ 
มอบหมายให้ด�ำเนินการยกระดับขีดความสามารถ 
ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษให้กบัก�ำลงัพลกองทพัเรอื โดย 
ใช้กรอบอ้างองิทางภาษาทีเ่ป็นสากล CEFR ตามนโยบายผู้
บญัชาการทหารเรอื  ปีงบประมาณ ๒๕๖๔  ในการนี ้ศภษ.
ยศ.ทร. ได้ด�ำเนินการออกแบบแนวทางการด�ำเนินการ 
ดังกล่าว โดยมีการปรับการเรียนการสอนเพื่อตอบรับ
กับการพัฒนาภาษาตามแนวทางของกรอบอ้างอิงทาง
ภาษา CEFR รวมทั้งได้จัดสร้างบทเรียนภาษาอังกฤษ
ทางออนไลน์ผ่านระบบโซเชียลเน็ตเวิร์คต่าง ๆ เช่น 
Facebook และ YouTube เป็นต้น ซึ่งท�ำให้ข้าราชการ
กองทัพเรือ และผู้สนใจสามารถเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้
ด้วยตนเองโดยไม่จ�ำกัดเวลา และสถานที่ อีกทั้งยังได้
ด�ำเนินการสร้างเครื่องมือส�ำหรับประเมินความสามารถ
ในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นข้อสอบที่มีชื่อว่า “Royal 
Thai Navy English Proficiency Test (NEPT)” 
เพ่ือประเมนิระดบัความสามารถทางภาษาองักฤษให้ตรง
ตามมาตรฐานการอ้างอิงทางภาษา CEFR 
	 โครงการพัฒนาสร้างข้อสอบภาษาอังกฤษต้นแบบ
ของกองทัพเรือเกิดขึ้นเนื่องจากกองทัพเรือได้เล็งเห็น
ความจ�ำเป็นของการมีข้อสอบภาษาอังกฤษที่สามารถ
ประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษของก�ำลังพลได้
อย่างเป็นมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการก�ำลังพล (Human Resource Management)  
การสร้างข้อสอบให้สามารถประเมนิได้ตามแนวทางของ
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR นี้ จะช่วยให้กองทัพเรือ  
สามารถเทียบระดับทักษะภาษาอังกฤษของก�ำลังพล 
ได้ตามมาตรฐานสากล (comparable) และยังสามารถ 
ใช ้ เป ็นแนวทางในการออกแบบแผนพัฒนาภาษา
อังกฤษส�ำหรับบุคคลในองค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ข้อสอบที่ผ ่านการยอมรับว่ามีความเป็นมาตรฐาน
จาก ท่ัว โลก มักมีค ่ าธรรมเนียมในการ จัดสอบ 
เช ่น การสอบ TOEIC ราคา ๑,๘๕๐ บาท/คน 
(ม .ค .๖๔ )  ซึ่ งหากกองทัพ เรือ เ ลือกใช ้ ข ้ อสอบ 
มาตรฐานดังกล ่าวในการวัดระดับความสามารถ 
ทางภาษาองักฤษส�ำหรบัก�ำลงัพล จ�ำนวน ๔๐,๐๐๐ คน 
โดยประมาณ จะต้องเสียค่าด�ำเนินการจ�ำนวนมาก  
อีกทั้งเนื้อหาของข้อสอบเหล่านี้ไม่ได้ออกแบบมาเพื่อ 
ตอบสนองการทดสอบภาษาในบริบทที่เกี่ยวข้องกับ 
การท�ำงานในกองทพัเรอื  
	 ที่ผ ่านมากองทัพเรือใช ้ข ้อสอบ American  
Language Course Placement Test (ALCPT)  
ท่ีจัดสร ้าง ข้ึนโดยสถาบัน Defense Language 
Institute English Language Center (DLIELC) ของ
กระทรวงกลาโหมสหรัฐอเมริกา ซึ่งได้รับการยอมรับ
ในกระทรวงกลาโหมนานาชาติว่า สามารถวัดระดับ 
ความสามารถทางภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อย่างไรก็ดี ALCPT ได้ถูกออกแบบเพื่อวัตถุประสงค์ใน
การคัดเลือกผู้สมัครส�ำหรับการปฏิบัติงาน และศึกษา
ในหลักสูตรต่าง ๆ ของกระทรวงกลาโหมสหรัฐอเมริกา 
หรือเพื่อวัดระดับพื้นฐานภาษาอังกฤษก่อนเข้ารับ 
การอบรมในหลักสูตร American Language Course 
(ALC) ทั้งนี้ สถาบัน DLIELC ซึ่งเป็นผู้ผลิตข้อสอบได้มี
ข้อก�ำหนดที่ชัดเจนส�ำหรับการใช้งานข้อสอบว่า ALCPT  
ไม ่ใช ่ข ้อสอบส�ำหรับการพิจารณาเพื่อเลื่อนขั้นใน 
ต�ำแหน่งงาน และเฉพาะสถาบนัทีร่บัอนญุาตจาก DLIELC 
เท่านัน้ ท่ีสามารถจดัการสอบข้อสอบดงักล่าวได้ ห้ามมใิห้
ผู้ใดรวบรวมข้อสอบไปจัดท�ำเป็นฐานข้อมูลคลังข้อสอบ 
หรือเพื่อเผยแพร่ (DLIELC, 2021) หากกองทัพเรือ 
น�ำข้อสอบ ALCPT มาใช้ประเมินเพ่ือยกระดับขีด 
ความสามารถทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ กน็บัว่าเป็นการ 
ขัดต่อข้อตกลงท่ี DLIELC ได้ก�ำหนดไว้ จึงไม่เหมาะสม
ท่ีจะน�ำ ALCPT มาใช้ก�ำหนดเป็นเกณฑ์เพื่อการพัฒนา
ภาษาอังกฤษส�ำหรับก�ำลังพลในกองทัพเรือ 
	 ในป ี งบประมาณ ๒๕๖๔ นี้  กอง ทัพ เรื อ 
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ได้อนุมัติ “โครงการพัฒนาข้อสอบภาษาอังกฤษต้นแบบ
ภาษาองักฤษ (NEPT Prototype)” ทีส่ามารถใช้ประเมนิ
ระดับภาษาอังกฤษได้ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR    
โดยมอบให้ ศภษ.ยศ.ทร. เป ็นผู ้รับผิดชอบหลัก 
ในการจัดการ ความคิดริเริ่มในการจัดท�ำสร้างข้อสอบ
ต้นแบบฯ นี้เกิดขึ้นจากการที่ พลเรือตรีหญิง พัชรา  
วัดอักษร ที่ปรึกษาโครงการฯ ได้กรุณาเสนอแนว 
ความคิดในการสร้างข้อสอบภาษาอังกฤษที่มีคุณภาพ
สามารถประเมินความสามารถภาษาได้ตามกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR ผ่าน นาวาเอก นเรศ เพ็ชรนิล 
รองเสนาธิการ กรมยุทธศึกษาทหารเรือ  และ 
นาวาเอกหญิง ดวงสุดา ปั ่นเมืองปัก ผู ้อ�ำนวยการ 
ศูนย์ภาษา กรมยุทธศึกษาทหารเรือ โดยโครงการ
พัฒนาข ้ อ สอบต ้ น แบบฯ  มี จุ ด ป ร ะ ส งค ์ เ พื่ อ
พัฒนาข ้ อ สอบภาษาอั ง ก ฤษส� ำ ห รั บ ก� ำ ลั ง พล 
กองทััพ เรือให ้มีคุณภาพ และสามารถประเมิน 
ความสามารถทางภาษาได้ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา 
CEFR ผ่านกระบวนการสร้างและวจิยัข้อสอบทีน่่าเชือ่ถอื 

โครงการพัฒนาสร้างข้อสอบภาษาอังกฤษต้นแบบฯ  
ประกอบด้วยคณะท�ำงาน ๓ ส่วน ได้แก่ 
	 ๑) ทีมออกข้อสอบ ประกอบด้วย นาวาเอกหญิง 
เตม็เดอืน ศรินิภุาพมติร์ หวัหน้าศกึษา ศภษ.ยศ.ทร. และ 
ครูภาษาจาก ศภษ.ยศ.ทร. จ�ำนวน ๑๑ คน  
	 ๒) ทีมวิจัยและพัฒนาข้อสอบ ประกอบด้วย  
นาวาเอกหญิง จิตพิชาญ์ จารยะพันธุ์ รองผู้อ�ำนวยการ 
ศภษ.ยศ.ทร. รับผิดชอบด้านการออกแบบการวิจัย
และการเรียนรู ้ทางภาษา และ นาวาโทหญิง ผู ้ช่วย
ศาสตราจารย์ ฤชา รัตนศีล อาจารย์ฝ่ายศึกษา โรงเรียน
นายเรือ (ฝศษ.รร.นร.) ผู้เช่ียวชาญด้านสถิติและการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
	 ๓) นักพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ ได ้แก ่  
เรือโทหญิง มิ่ งกมล อิ่มวิทยา นายทหารรักษา 
ค ว ามปลอดภั ย ข ้ อ มู ล  แ ผนกกร รมวิ ธี ข ้ อ มู ล  
กองบริการการศึกษา (กบศ.ยศ.ทร.)
	 ๒.๑ รูปแบบของข้อสอบ 
 	 การก�ำหนดรูปแบบค�ำถามของข้อสอบต้นแบบ 
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NEPT เปรียบได้กับการเลือกท�ำขนมอบเนยโดยใช้ 
สูตรของคุณย่าที่มีอยู ่แล้ว เหมือนกับค�ำกล่าวของ  
Orson de Witt ผูแ้ต่งหนงัสอืชือ่ว่า “Earth Won’t Miss 
You” กล่าวคอื ศภษ.ยศ.ทร. ไม่ได้สร้างรปูแบบของข้อสอบ
ขึน้มาใหม่แต่อย่างใด แต่ได้เลอืกใช้รูปแบบข้อสอบ TOEIC 
มาเป็นแนวทางในการก�ำหนดรูปแบบข้อสอบ NEPT  
การที่เลือกใช้ข้อสอบ TOEIC มาก�ำหนดเป็นรูปแบบ 
ข้อสอบส�ำหรับข้อสอบต้นแบบ NEPT เนื่องจาก TOEIC 
(การฟัง และการอ่าน) สามารถใช้ทดสอบผูเ้ข้ารบัการสอบ 
จ�ำนวนมากได้พร้อม ๆ กัน สามารถให้คะแนนได้อย่าง
เป็นธรรม และได้รับการรับรองมาตรฐานจากประเทศ 
ต่าง ๆ ทั่วโลกมายาวนานกว่า ๔๐ ปี จึงเหมาะสมที่จะ
น�ำรูปแบบการสอบดังกล่าวมาใช้เป็นแนวทางส�ำหรับ 
ทดสอบก�ำลังพลทัง้กองทพัเรือ ทีม่จี�ำนวนมากถงึประมาณ  

๔๐,๐๐๐ คน ได้ 
จากตารางที่ ๒ ข้อสอบทั้ง ๓ ชนิดมีรูปแบบเดียวกับ
ข้อสอบ TOEIC คือ เป็นข้อสอบแบบปรนัย ๔  ตัวเลือก 
ที่มีการไล่ระดับจากง่ายที่สุด ไปจนถึงยากที่สุด เช่น  
ในส่วนของการฟัง เริ่มต้นด้วยการฟังประโยคส้ันๆ  
แล้วจึงฟังบทสนทนา ไปจนถึงการฟังบทบรรยายที่มี
ความยาวประมาณ ๑-๒ นาที และในส่วนของข้อสอบ
การอ่าน เริ่มต้นด้วยการอ่านในระดับประโยค ระดับ
ย่อหน้าไปจนถึงการอ่านชุดบทอ่านท่ีมีความยาวตั้งแต่  
๒ บทขึ้นไป ซ่ึงผู้เข้ารับการทดสอบจะต้องวิเคราะห์
หาความเช่ือมโยงของบททีอ่่านเพือ่ตอบค�ำถาม  ถึงแม้ว่า
รูปแบบของข้อสอบ NEPT และ TOEIC จะเหมือนกัน 
แต่จ�ำนวนข้อสอบ และระยะเวลาในการท�ำข้อสอบ  
ได้ปรบัเปลีย่นไปตามความเหมาะสม รวมทัง้มกีารเพิม่เตมิ 

ตารางที่ ๒ เปรียบเทียบจ�ำนวนข้อและระยะเวลาในท�ำข้อสอบ ๓ ชนิด 
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เน้ือหาทีเ่ป็นบริบททางทหาร ซึง่มคีวามเหมาะสมส�ำหรบั
ทดสอบก�ำลังพลกองทัพเรือ  	
	 ข้อสอบต้นแบบที่พัฒนาขึ้นมีจ�ำนวน ๖๐ ข้อ
ค�ำถาม (การฟัง ๓๐ ข้อ และการอ่าน ๓๐ ข้อ) ใช้เวลา 
ในการทดสอบ ๗๕ นาที ออกแบบเพื่อประเมินผู้เข้ารับ 
การทดสอบที่มีระดับความสามารถทางภาษาตั้งแต่ 
A1-C2 ต่อมาคณะกรรมการพัฒนาขีดสมรรถนะทาง
ภาษาอังกฤษกองทัพเรือ ได้เสนอให้ ศภษ.ยศ.ทร. 
ปรับลดจ�ำนวนข้อสอบลงเป็น ๓๐ ข้อ โดยใช้เวลาท�ำ
ข้อสอบเพียง ๓๕ นาที เพ่ือลดความตึงเครียดของ
ก�ำลังพลในการท�ำข้อสอบ ทางทีมวิจัยและพัฒนา
ข้อสอบจึงได้วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของข้อสอบต้นแบบจ�ำนวน ๖๐ ข้อ เทียบกับค่าความ
เชื่อมั่นของข้อสอบที่ลดจ�ำนวนลงเหลือ ๓๐ ข้อ พบว่า 
ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบลดลงไปบ้างตามจ�ำนวน
ข้อที่ลดลง แต่ยังเป็นข้อสอบท่ีมีความเชื่อมั่นสูงทั้ง  
๒ ชุด ผลจากการพิจารณาสรุปว่า ข้อสอบ NEPT ฉบับป ี
พ.ศ. ๒๕๖๔ เป็นข้อสอบที่มีจ�ำนวน ๓๐ ข้อ (การฟัง 
๑๕ ข้อ และการอ่าน ๑๕ ข้อ) ใช้เวลาในการท�ำ
ข้อสอบ ๓๕ นาที ทั้งนี้ผู ้เข้ารับการทดสอบจะต้อง
บริหารจัดการเวลาในการสอบของตนเองให้เหมาะสม  
โดยมนีาฬิกาจบัเวลาแสดงบนหน้าจอคอมพวิเตอร์ตลอด
การทดสอบ 		
	 การสอบ NEPT 2021 มีรูปแบบการจัดสอบ  
(Test Administration) ในระบบออนไลน์ เพือ่ความสะดวก
ส�ำหรับก�ำลังพลกองทัพเรือที่ประจ�ำการในพื้นที่ห่างไกล 
การพัฒนาระบบข้อสอบออนไลน์ด�ำเนินการโดย  
เรือโทหญิง มิ่งกมล อิ่มวิทยา นายทหารรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูล แผนกกรรมวิธีข้อมูล กบศ.ยศ.ทร.  
ในเบือ้งต้น ระบบสามารถรองรบัการสอบได้ด้วยอปุกรณ์
อเิลก็ทรอนกิส์ทีห่ลากหลาย ได้แก่ คอมพิวเตอร์ แทบ็เลต็ 
และสมาร์ตโฟน อย่างไรกด็เีมือ่ทมีวจิยัได้วเิคราะห์ความ
คิดเห็นของผู้เข้ารับการทดสอบที่มีต่ออุปกรณ์การสอบ
ส�ำหรับกลุ่มตัวอย่าง ๓๐ คน ในช่วงทดลองสอบ (Test 
Trialing) พบปัญหาของการสอบผ่านสมาร์ตโฟน ซ่ึงมี

ขนาดหน้าจอเลก็เมือ่เทยีบกบัการสอบผ่านคอมพวิเตอร์ 
ท�ำให้ผู้เข้ารับการทดสอบไม่สามารถท�ำข้อสอบได้อย่าง
เต็มท่ี ทีมพัฒนาระบบการสอบจึงเสนอให้ก�ำลังพล
กองทัพเรือ ท�ำการสอบ NEPT ต้นแบบ และ NEPT  
ประจ�ำปี งป. ๖๔ (NEPT 2021) ด้วยอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ 
หรือแท็บเล็ต ท่ีมีหน้าจอขนาดใหญ่เพียงพอต่อการ 
มองเหน็ โดยมกีารแนะน�ำวธิกีารลงทะเบยีนสอบ รปูแบบ 
ของค�ำถาม และวิธีการท�ำข ้อสอบทางออนไลน ์  
ก่อนการทดสอบ นอกจากนี้ ศภษ.ยศ.ทร. ยังจัดท�ำ 
ข้อสอบจ�ำลอง (Mock Test) เพื่อเป็นการสร้างความ
คุ้นเคยและเตรียมความพร้อมให้แก่ก�ำลังพลก่อนการ
ทดสอบ NEPT 2021 อีกด้วย
	 ๒.๒ ท�ำไมทมีงานไม่จดัสร้างข้อสอบส�ำหรบัการพดู 
และการเขียน
	 ข้อสอบ NEPT 2021 ยงัไม่มกีารประเมนิทกัษะการ
พูดและการเขียน เนื่องจากการประเมินทักษะการพูด 
และการเขียนให้ได้น่าเช่ือถือนั้น จ�ำเป็นต้องใช้การ
พจิารณาผ่านความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญในการประเมนิ
ในการให้คะแนนตามระดับภาษาจ�ำนวนอย่างน้อย 
๒ คน ต่อผู ้เข้ารับการทดสอบ ๑ นาย นอกจากนี ้
ระยะเวลาของการทดสอบการพูด และการเขียน 
ควรมากเพียงพอ (การสอบ ADFELPS ใช้เวลาในการ
สอบพูดประมาณ ๑๕-๓๐ นาที และการสอบเขียน 
๖๐ นาที) เพื่อให้ผู ้เข้ารับการทดสอบได้แสดงความ
สามารถในการพูด และเขียนได้อย่างเต็มศักยภาพเพื่อ
สื่อสารในบริบท/หัวข้อการใช้ภาษาที่มีความซับซ้อน  
ตามระดับความสามารถทางภาษาของผู ้เข้ารับการ
ทดสอบ
	 ในการน้ี เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการประเมินทักษะ 
การพูด และการเขียนมีความเป็นธรรม ผู้ประเมินควร
เป็นผู้เชี่ยวชาญที่ผ่านการอบรม และรับรองจากสถาบัน
ท่ีมีคุณภาพด้านการจัดการประเมินทางภาษา เพื่อให้
สามารถด�ำเนินการประเมินความสามารถทางภาษา 
ได้ถกูต้องเทีย่งตรง ทัง้นีใ้นปัจจุบนั ( ม.ิย.๖๔) กองทพัเรอื 
มี ผู ้ ท ร งคุณวุฒิ ด ้ านการประ เมิ นภาษาอั งกฤษ
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ที่ได้ผ่านการอบรมการประเมินระบบ Australian  
Defence Force English Proficiency System 
(ADFELPS) ของกระทรวงกลาโหมเครือรัฐออสเตรเลีย 
และได ้ รับประกาศนียบัตรรับรองการประเมิน  
(ADFELPS Raters License) จ�ำนวนทั้งสิ้น ๗ คน 
ในจ�ำนวนนี้มีเพียง ๕ คน ที่ได้ผ่านการทดสอบเพื่อ
ทบทวนความสามารถในการประเมิน (ADFELPS 
Rating Reaccreditation) ตามที่กระทรวงกลาโหม
เครือรัฐออสเตรเลียก�ำหนดให้ด�ำเนินการ ๒ ครั้ง/ปี  
จึงอาจกล่าวได้ว่า กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมิน
ภาษาองักฤษในกองทพัเรอื ยงัมจี�ำนวนไม่เพยีงพอในการ
จัดสอบการพูดและการเขียนให้แก่องค์กรที่มีก�ำลังพล 
มากถึง ๔๐,๐๐๐ คน อย่างไรก็ดี ผู้เขียนมีความเห็นว่า 
กองทัพเรอืควรสนบัสนุนให้มกีารพฒันาข้อสอบการเขยีน 
และการพดูในอนาคตส�ำหรับคัดเลอืกข้าราชการทีจ่ะต้อง
ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการติดต่อสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
หรือในการคัดเลือกบุคคลให้ด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญของ 
กองทัพเรือ เช่น การคัดเลือกผู้ช่วยทูตฝ่ายทหารเรือ  
ณ ต่างประเทศ หรอืเข้าร่วมการประชมุนานาชาติ เป็นต้น   

	 ๒.๓ กระบวนการสร้างข้อสอบต้นแบบ (NEPT 
Prototyping)
	 “if an exam is not valid or reliable, it is 
meaningless to link it to the CEFR [and] a 
test that is not reliable cannot, by definition,  
be valid” (Alderson, 2012)
[หากข้อสอบวัดไม่มีความเท่ียงตรง เช่ือถือไม่ได้ ก็ไม่มี
คณุค่าอนัใดท่ีจะน�ำข้อสอบนัน้มาเทียบตามกรอบ CEFR)]
	 การพัฒนาข้อสอบต้นแบบ NEPT มีความมุ่งหมาย
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างข้อสอบ NEPT ให้เป็น 
ข้อสอบที่มีคุณภาพ และสามารถประเมินได้ตรงตาม
กรอบอ้างองิทางภาษา CEFR  ค�ำว่า “คณุภาพ” หมายถงึ 
ความสามารถของข้อสอบในการวัดได้เที่ยงตรง และมี 
ความน่าเชื่อถือ (validity and reliabil ity of  
measurement) ถึงตรงนี้  ผู ้อ ่านคงมีค�ำถามว ่า  
แล้วการสร้างข้อสอบให้มีคุณภาพนั้นมีขั้นตอนอย่างไร 
ในส่วนนี้ผู้เขียนจึงจะกล่าวถึงกระบวนการสร้างข้อสอบ
ต้นแบบ NEPT ให้มีความเท่ียงตรง และน่าเช่ือถือ  
โดยมกีระบวนการพฒันาสร้างข้อสอบ NEPT Prototype 
๕ ขั้นตอน (ดูแผนภาพที่ ๑ ประกอบ) ดังนี้
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	 ขั้นที่ ๑ การวางแผนออกแบบการสร้างข้อสอบ 
NEPT ต้นแบบ  (Test Design and Planning)
	 ทมีวจิยัและพฒันาข้อสอบได้วางแผนออกแบบการ
สร้างข้อสอบโดยใช้แนวทางจากคู่มือการสร้างข้อสอบท่ี 
จัดท� ำขึ้ น โดยสมาคมการทดสอบภาษาในยุ โรป  
(Association of Language Testing in Europe 
(ALTE)) ของสภาแห่งภูมิภาคยุโรป ชื่อว่า “Manual for 
Language Test Development and Examining for 
the Use with CEFR” (ALTE, 2011) ซึ่งคู่มือดังกล่าว
น�ำเสนอตัวอย่างแบบจ�ำลองต่าง ๆ (models) ส�ำหรับ
การสร้างข้อสอบให้ประเมนิได้ตามกรอบอ้างองิทางภาษา 
CEFR  แนวทางการสร้างข้อสอบภาษาของ ALTE ได้น�ำ
มาใช้ประกอบการตัดสินใจ และก�ำหนดทิศทางของการ
ออกแบบวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพข้อสอบ NEPT และ
เพื่อให้สามารถประเมินได้ตามกรอบอ้างอิง CEFR  ทั้งนี้ 
การวางแผนออกแบบข้อสอบ NEPT ต้นแบบ ยึดตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยและพัฒนา คือ เพื่อพัฒนา
ข้อสอบให้มีคุณสมบัติ ๒ ด้าน ได้แก่ ๑) คุณภาพข้อสอบ 
ในการวัดได้เที่ยงตรง (Validity) และความน่าเชื่อถือ 
(Reliability) และ ๒) ความสามารถในการประเมิน
ระดบัภาษาองักฤษส�ำหรบัก�ำลงัพลกองทพัเรือได้ตรงตาม 
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR 
	 ขั้นที่ ๒ การออกข้อสอบ (NEPT Design and 
Item Writing) 
	 แผนกศึกษา ศภษ.ยศ.ทร. ประกอบด้วยครูภาษา 
และหัวหน้าศึกษาฯ จ�ำนวน ๑๑ คน เป็นผู้รับผิดชอบ 
ในการออกข ้อสอบ โดยก ่อนการออกข ้อสอบ 
มีการประชุ ม เชิ งปฏิ บั ติ ก าร  จ� ำนวน  ๒  ครั้ ง  
เพื่อสร้างข้อตกลงระหว่างผู ้ออกข้อสอบและผู้วิจัยฯ  
จนได้เป็นแผนการออกข้อสอบ (Test Writing Plan)  
ที่ มี ก า รก� ำหนดระ ดับความสามารถทางภาษา 
ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR ในการออกข้อสอบ
มีการใช ้เอกสารอ้างอิงในการออกข้อสอบ ได ้แก ่   
ค� ำอธิบายความสามารถในการสื่ อสารในแต ่ละ
ระดับ  (Can-do s tatements/descr iptor )  

ของ Council of Europe และหลักสูตรภาษาของ  
ST GILES International ที่มีการรวบรวมหัวข้อ 
การใช้ภาษา ค�ำศัพท์ และไวยากรณ์ที่มีการจ�ำแนก 
เป็นระดับตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR 
	 ขั้นที่ ๓ การสร้างคุณภาพข้อสอบ NEPT ต้นแบบ 
(Validating NEPT Prototype)
	 ในการสร้างข้อสอบต้นแบบ NEPT ให้มีคุณภาพ 
ทีมวิจัยและพัฒนาข้อสอบต้นแบบฯ ได้ใช้หลักวิธีการ  
ท่ีสภาแห่งภูมิภาคยุโรปแนะน�ำในส่วนของ “การสร้าง
ความเป็นมาตรฐานผ่านผู้เชี่ยวชาญ (Panel-based 
Standard Setting)” (ALTE (2011)) โดยก�ำหนดให้มี
การวิเคราะห์คุณภาพของข้อสอบ ท้ังจากผู้เช่ียวชาญ
ด้านภาษา-การประเมนิภาษา รวมทัง้การวเิคราะห์ข้อมลู
จากผูเ้ชีย่วชาญด้วยวธิกีารทางสถติิ ขัน้ตอนของการสร้าง
คุณภาพของข้อสอบต้นแบบ แบ่งออกเป็น ๓ ช่วง ได้แก่ 
	 ๑) การตรวจสอบความถูกต้องทางภาษาของค�ำถาม 
และตัวเลือก   
	 ครูภาษาชาวต ่างประเทศของ ศภษ.ยศ.ทร.  
ประกอบด้วย ครูชาวอังกฤษ อเมริกัน และฟิลิปปินส์ 
จ�ำนวน ๓ คน ได้ตรวจสอบความถูกต้อง ความชัดเจน 
และความเป็นธรรมชาติของภาษาในข้อสอบที่ได้ออก 
ไว้แล้วในขั้นการออกข้อสอบ 
	 ๒) การประเมนิคณุภาพของข้อสอบโดยผู้เชีย่วชาญ
ทางภาษา จ�ำนวน ๙ คน
	 กรรมการประเมินคุณภาพของข้อสอบ NEPT 
ต้นแบบ จ�ำนวน ๙ คน ประกอบด้วย ครชูาวต่างประเทศ
ของ ศภษ.ยศ.ทร. จ�ำนวน ๓ คน และผู้ประเมินซึ่งผ่าน
การอบรมการประเมิน ADFELPS Raters Training 
จ�ำนวน ๖ คน ได้รับเอกสารประกอบการประเมิน 
ข้อสอบ ได้แก่ คู่มือแนะน�ำการประเมินข้อสอบ ช่ือว่า 
“แบบประเมินคุณภาพข้อสอบส�ำหรับการจัดสร้าง
ข้อสอบต้นแบบ NEPT ให้เป็นไปตามมาตรฐานของกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR (Test Assessment for Deve 
loping the NEPT Prototype)” ออกแบบโดย นาวาเอกหญงิ 
จิตพิชาญ์ จารยะพันธุ์ ภายใต้โครงการพัฒนาข้อสอบ
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ต้นแบบ NEPT (แบบประเมินดังกล่าวได้รับข้อคิดเห็น
จากนักวิชาการด้านการศึกษา และผู้เชี่ยวชาญด้านการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ ได้แก่ Prof. Maresi Nerad 
นาวาเอกหญิง ภรณี ศรมยุรา, นาวาเอกหญิง ธาริณี  
รชัตรุ่งโรจน์กลุ และ Mr. Gavin Reeves) และ “คูม่อืการ
เทียบระดับตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR (Scales 
and Descriptors of CEFR)” โดยกรรมการประเมิน
คุณภาพข้อสอบ ท�ำการประเมินคุณภาพข้อสอบโดย
ให้ค่าคะแนนตามค�ำแนะน�ำในคู่มือเป็นรายข้อ จากนั้น 
ทีมวิจัยและพัฒนาฯ น�ำผลคะแนนจากกรรรมการท้ัง  
๙ คน มาหาค่าเฉล่ีย โดยจดัเรยีงระดบัข้อสอบตามระดบั
คะแนนประเมินคุณภาพจากมากไปน้อย 
	 ๓) การคัดเลือกข้อสอบ โดยมติที่ประชุมกรรมการ	
ประเมินข้อสอบ 
	 การคัดเลือกข้อสอบที่มีคุณภาพในสัดส่วน ๑ ต่อ ๕ 
ของข้อสอบที่ออกไว้ทั้งหมด โดยทีมวิจัยและพัฒนา
ข้อสอบต้นแบบฯ ได้จดัท�ำแผนการคดัเลอืกข้อสอบ และ 
ตารางแสดงผลคะแนนค่าเฉลีย่รวมของจากการประเมนิ
ของกรรมการท้ัง ๙ คน เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจส�ำหรับให้กรรมการตาม ๒) โดยในการคัดเลือก
ข้อสอบจะพิจารณาตามความเหมาะสมทั้งเน้ือหาและ
คุณภาพในการประเมินของข้อสอบ มีการจัดประชุม 
คัดเลือกข้อสอบข้ึนเพื่อให้กรรมการได้แสดงความ 
คิดเห็นต่อข้อสอบที่มีความเหมาะสม ในขั้นตอนนี้อาจม ี
การปรบัปรุงข้อค�ำถาม และตวัเลอืกเพือ่ลดความก�ำกวม 
(reducing ambiguity) ในการประเมิน รวมทั้งเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการประเมินผล 
	 ขั้นที่ ๔ การทดสอบคุณภาพด้วยการทดลองสอบ
ก่อนใช้สอบจริง (Test-Trialing)
	 หลังการคัดเลือกข้อสอบต้นแบบ NEPT เสร็จสิ้น 
ศภษ.ยศ.ทร. ได้ด�ำเนินการบันทึกเสียง และป้อนข้อมูล
ข้อสอบลงในแพลตฟอร์มในระบบออนไลน์ทีจ่ดัสร้างขึน้
โดย เรือโทหญิง มิ่งกมล อิ่มวิทยา เมื่อการน�ำข้อสอบลง
ในระบบเสร็จส้ิน ทีมวิจัยและพัฒนาข้อสอบฯ ร่วมกับ
ทีมพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ฯ ได้ร่วมกันจัดการ

ทดลองสอบ (Test Trialing) โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็น
ข้าราชการ และนักเรียนที่ก�ำลังศึกษา ณ ศภษ.ยศ.ทร. 
จ�ำนวนทั้งสิ้น ๓๐ คน โดยใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใน
การสอบแบบต่าง ๆ ได้แก่ คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต และ 
สมาร์ตโฟน การทดลองสอบข้อสอบ NEPT ต้นแบบ  
มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อมูลใน ๒ ส่วน คือ ข้อมูล
การคุณภาพข้อสอบ ได้แก่ ความยากง่ายของข้อสอบ 
ตัวลวงของข้อสอบ อ�ำนาจจ�ำแนก และความเชื่อมั่นของ
ข้อสอบด้วยวิธี Kuder-Richardson (KR-20) และข้อมูล
ความคิดเห็นท่ีมีต่อการสอบด้วยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
แบบต่าง ๆ รวมทั้งความพึงพอใจจากการทดสอบ  
ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง ๒ ส่วน น�ำมาใช้ประโยชน์
ในการแก้ไขปรับปรุงคุณภาพข้อสอบ NEPT ต้นแบบ  
รวมทั้งในการพัฒนาข้อสอบ NEPT 2021 ต่อไป
	 ขั้นที่ ๕ การเทียบเคียงข้อสอบตามระดับของ
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR (Mapping the NEPT 
to CEFR)
	 การเทียบเคียงข้อสอบ NEPT ตามระดับของ 
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR โดยวิธีการวิเคราะห ์
ผลคะแนนจากการสอบด้วย NEPT ต้นแบบ กบัข้อสอบ TOEIC 
ของกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน ๓๙๗ คน (จ�ำนวนท่ีเหมาะสม 
ในการเป็นตัวแทนประชากร ๔๐,๐๐๐ คน ตามหลัก
การของ Yamane, 1971) ประกอบด้วย ข้าราชการ 
นักเรียน/นักศึกษาสังกัดกองทัพเรือ โดยจ�ำแนกกลุ่ม
ตัวอย่างออกเป็น ๕ กลุ่ม ตามระดับทางภาษาตามกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR ได้แก่ A1, A2, B1, B2 และ C1/
C2 ทั้งนี้การที่ ศภษ.ยศ.ทร. ไม่ได้แยกระดับ C1 จาก C2 
เนือ่งจากอาสาสมคัรทีม่คีวามสามารถทางภาษาในระดบั 
C2 มีจ�ำนวนไม่เพียงพอที่จะเป็นตัวแทนประชากร C2 
ของกองทัพเรือได้
	 ในการด�ำเนินการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างทีมวิจัย
และพัฒนาฯ ได้ท�ำการส�ำรวจผลคะแนนการสอบภาษา
อังกฤษแบบต่าง ๆ ที่สามารถเทียบระดับตามกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR ผ่านทาง google form จากนั้น
ได้ประสานผู้ตอบแบบส�ำรวจท่ีมีความยินยอมเข้าร่วม 
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การพัฒนาข้อสอบกับโครงการฯ เพ่ือนัดหมายการสอบ 
โดยการเข้าร่วมโครงการของอาสาสมัครครั้งนี้ไม่นับ 
เป็นวันลา-ขาด และหากอาสาสมัครเป็นนักศึกษา  
วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ ศูนย์วิทยาการ กรมแพทย์
ทหารเรือ (วพร.ศวก.พร.ทร.) และข้าราชการกรมแพทย์
ทหารเรือ (พร.ทร.) ผู้วิจัยได้เสนอโครงการขออนุมัติ 
ใช้กลุ่มตัวอย่างในการเข้าร่วมโครงการฯ ผ่านส�ำนักงาน
จริยธรรมการวิจัย กรมแพทย์ทหารเรือ จนเมื่อได้รับการ
อนุมัติให้ด�ำเนินการจึงท�ำการประสานกลุ่มตัวอย่างเพ่ือ 
นัดหมายการสอบ 

	 ทีมวิจัยและพัฒนาฯ น�ำผลจากการทดสอบ
ด้วยข้อสอบ TOEIC และต้นแบบ NEPT ของกลุ ่ม
ตัวอย่าง ๓๙๗ คน มาท�ำการเทียบระนาบ (alignment)  
หาจดุตดัแบ่งชัน้ระดบั (cut-off scores) โดยใช้วธิกีารทาง
สถิติไดแ้ก ่T-score อยา่งไรกต็ามเนื่องจากในปีที่ผ่านมา 
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ได้ส่งผล 
กระทบต่อการด�ำเนินการในขั้นตอนนี้ เนื่องจากสถาบัน 
Center for Professional Assessment  (CPA) ต้องระงบั 
การจัดสอบตามประกาศของกรุงเทพมหานครเมื่อ  
๑๘  เม.ย. ๖๔ เพือ่การเฝ้าระวงัการแพร่ระบาดของ COVID-19 
ดังกล่าว ส่งผลให้ทีมวิจัยไม่สามารถจัดการสอบได้ตาม

การสร้างคุณภาพและการทดสอบคุณภาพ NEPT Prototype
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แผนเวลาที่ก�ำหนด ดังนั้นการก�ำหนดค่าคะแนนตาม
ระดับ CEFR ส�ำหรับการสอบ NEPT Mock Test และ 
NEPT 2021 จ�ำเป็นต้องใช้วิธีการก�ำหนดแบบอิงเกณฑ์
ตามแผนการเลอืกข้อสอบเป็นหลกั ทัง้นีเ้มือ่ทมีวจิยัและ
พฒันาฯ ได้ท�ำการเทยีบระนาบคะแนนเพือ่จดัระดับตาม
กรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR เสร็จสิ้น ผลการวิเคราะห์
จะช่วยยกระดบัความสามารถของข้อสอบ NEPT ในการ
เทยีบระดบัตามกรอบอ้างองิทางภาษา CEFR ได้มากยิง่ขึน้ 
๓. การพัฒนาภาษาอังกฤษ ตามแนวทางนโยบาย  
ผู้บัญชาการทหารเรือ ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
	 การพัฒนาความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
ให้สามารถใช้การได้ดี ไม่ได้เกิดขึ้นได้เองชั่วข้ามคืน  
แต่ต้องเกดิจากความพยายามฝึกฝนตนเองด้วยระยะเวลา 
ที่เหมาะสม จนสามารถใช้ภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
บางครั้งท่านก็อาจจะท้อใจว่าท�ำไมฝึกฝนภาษาอังกฤษ
มาก็มากมายแต่ยังไม่ก้าวหน้าไปไหน ในส่วนน้ีผู้เขียน
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาภาษาอังกฤษด้วยตนเอง 
ซ่ึงผู้เขียนได้รวบรวมข้อเสนอแนะเหล่าน้ีจากหลักการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศผ่านมุมมองของผู้เขียนในฐานะ
ครูภาษา โดยมุ ่งหมายให้ผู ้อ่านสามารถน�ำแนวทาง 
ตามนโยบายที่กองทัพเรือก�ำหนดเพื่อการพัฒนาภาษา
มาเป็นประโยชน์ในการพัฒนาภาษาอังกฤษของตนเอง 
ผูเ้ขยีนหวงัว่าข้อเสนอแนะเหล่านีจ้ะช่วยเพิม่ความมัน่ใจ
การพัฒนาภาษาอังกฤษ และเป็นประโยชน์ส�ำหรับการ
ฝึกฝนภาษาอังกฤษด้วยตนเองต่อไปในอนาคต	

	 ๓.๑ รู้จักระดับภาษาอังกฤษของตนเอง  

	 บ่อยครั้งท่ีเรามักจะบอกกับตัวเองว่าฉันจะตั้งใจฝึก
ภาษาอังกฤษ แต่ไม่รู้จะเริ่มยังไง เริ่มจากการฝึกอะไร  
ผูเ้ขียนแนะน�ำว่า สิง่ส�ำคญัล�ำดบัแรกของการพฒันาภาษา
องักฤษ คอื การรูจ้กัตนเองว่ามรีะดบัการใช้ภาษาองักฤษ
เท่าไร เพราะจะช่วยให้รู้จดุแขง็ จดุอ่อนของตนเอง รูว้ธิี
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับระดับภาษาของตนเอง ซึ่งจะ
ช่วยให้พฒันาภาษาได้อย่างเหมาะสม  ดังท่ี Bridgestock 
(2021) กล่าวว่า “It’s important to find learning 
activities at the right level. If an activity is far 
too difficult, it can be demoralizing. However, if 
you stay in your comfort zone, your progress will 
be slower” เป็นเรื่องส�ำคัญที่จะต้องเลือกฝึกฝนการใช้
ภาษาด้วยกิจกรรมที่ตรงกับระดับของตนเอง เพราะการ
เลือกกิจกรรมที่ยากเกินไปกว่าระดับของตนเองมาก ๆ 
จะบั่นทอนก�ำลังใจในการฝึกฝน แต่ถ้าเลือกฝึกฝนด้วย
กิจกรรมที่คุ้นเคยและถนัดอยู่แล้ว การพัฒนาภาษาก็จะ
ช้าไปกว่าที่ควรจะเป็น
	 อย่างไรก็ดี การจะรู้ระดับความสามารถทางภาษา
อังกฤษของตนเองได้ต้องอาศัยการทดสอบภาษาด้วย
แบบทดสอบทีเ่ชือ่ถอืได้ สามารถประเมนิระดบัทางภาษา 
ได้อย่างเป็นมาตรฐาน เช่น TOEIC, TOEFL, IELTS และ 
Cambridge Placement Test  ซึ่งการทดสอบดังกล่าว
มีค่าใช้จ่ายในการสมัครสอบ หากสามารถเข้ารับการ 
ทดสอบกน็บัได้ว่าคุม้ค่า เพราะการรูผ้ลการสอบดงักล่าว 
เป็นโอกาสที่จะได้รู้ระดับภาษาอังกฤษของตนเองด้วย
ข้อสอบมาตรฐานที่ได้รับการยอมรับทั่วโลก แต่หากไม่มี
โอกาสก็ยังสามารถเข้ารับการทดสอบภาษาอังกฤษของ
ตนเองได้ด้วยแบบทดสอบท่ีไม่เสยีค่าใช้จ่าย เช่น EF-SET 
และ Duolingo เป็นต้น 
	 นอกจากนี้ การที่กองทัพเรือก�ำหนดให้ก�ำลังพล 
เข้ารบัการทดสอบภาษาองักฤษด้วยข้อสอบ NEPT 2021 
ซึ่งมีการออกแบบสร้างและพัฒนาให้สามารถประเมิน
ระดบัความสามารถภาษาองักฤษได้ตรงตามกรอบอ้างองิ
ทางภาษา CEFR นั้น จัดได้ว่าเป็นโอกาสที่ดีที่จะได้รู้ถึง
ระดับความสามารถทางภาษาของตนเองที่อ้างอิงตาม
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กรอบที่เป็นมาตรฐาน หลังเสร็จสิ้นการทดสอบ NEPT 
2021 รวมท้ังท่านจะได้รับทราบค�ำอธิบายระดับความ
สามารถทางภาษาอังกฤษที่เทียบตามกรอบอ้างอิงทาง
ภาษา CEFR ของตนเอง ซึ่งจะช่วยให้ท่านได้รับรู้ความ
สามารถของตนเองว่าสามารถสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ
ในบริบทการติดต่อสื่อสารแบบใดได้บ้าง เพ่ือช่วยสร้าง
ความเข้าใจในระดบัทางภาษาของตนเองบนเส้นทางของ
การพัฒนาภาษาอังกฤษแบบขั้นบันไดตามกรอบอ้างอิง
ทางภาษาของสภาแห่งภูมิภาคยุโรป

มีรายการของกิจกรรม หรือการกระท�ำเพื่อให้ถึงยัง 
เป้าหมายนั้น เป้าหมายยิ่งชัดเจนเท่าใด ก็ยิ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษเท่านั้น
	 ส�ำหรับผู้ท่ียังไม่เคยนึกถึงเป้าหมายในการพัฒนา
ภาษาอังกฤษมาก่อน  ในปีงบประมาณ ๒๕๖๔ กองทัพเรือ 
ได้ก�ำหนดเป้าหมายให้ท่านแล้ว ตามนโยบายการ
ยกระดับขีดความสามารถทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
ให้กับก�ำลังพลกองทัพเรือ โดยใช้กรอบอ้างอิงทาง
ภาษา CEFR ท่ีมีความเป ็นสากลโดยก�ำหนดให ้
นักเรียนนายเรือ และนักเรียนพยาบาลก่อนส�ำเร็จ
การศึกษา ต้องมีระดับความสามารถทางภาษาไม่
ต�่ ำกว ่ า  B1 ,  นัก เรียนจ ่ าก ่อนส� ำ เร็ จการศึกษา 
ต้องมีระดับไม่ต�่ำกว่า A1, ข้าราชการช้ันประทวน  
ต้องมีระดับไม่ต�่ำกว่า A1 และข้าราชการชั้นสัญญาบัตร 
ช้ันยศ เรือตรี-นาวาเอก (พิเศษ) ต้องมีระดับไม่ต�่ำกว่า 
A2 การก�ำหนดนโยบายของกองทัพเรือตามระดับภาษา
อังกฤษเช่นนี้ เป็นการพิจารณาตามความจ�ำเป็นในการ 
ใช้ภาษาอังกฤษส�ำหรับก�ำลังพลตามสถานภาพและ 
ชั้นยศ  	
	 เพื่อให ้การพัฒนาภาษาอังกฤษเป ็นรูปธรรม  
ผู้เขียนแนะน�ำให้ท่านใช้ระดับความสามารถทางภาษาที่
กองทัพเรอืคาดหวงันี ้มาเปรยีบเทียบกับระดบัทางภาษาที่
ท่านได้รบัจากสอบ NEPT 2021  เพือ่ช่วยก�ำหนดเป้าหมาย 
การพัฒนาภาษาอังกฤษของท ่าน ตัวอย ่างเช ่น  
ท่านเป็นข้าราชการช้ันยศนาวาตรี ควรจะมีระดับภาษา
อย่างน้อย A2 ตามนโยบายกองทพัเรอื เม่ือท่านได้เข้ารับ 
การทดสอบ NEPT และได้ระดับ A1 ส�ำหรับการฟัง และ 
A2 ส�ำหรบัการอ่าน ท่านรูไ้ด้ว่าท่านต้องพฒันาการฟังให้
มากข้ึนเพ่ือให้เป็นไปตามความมุง่หวงัของของกองทัพเรือ 
ทั้งนี้ท่านสามารถก�ำหนดเป้าหมายกับตนเองว่า ฉันจะ
พัฒนาทักษะการฟังของฉัน จาก A1 ให้เป็น A2  โดย
จากมาตรฐานที่ Council of Europe แนะน�ำการจะ
พัฒนาระดับความสามารถทางภาษาจาก A1 เป็น A2 
นั้น ควรฝึกภาษาเป็นเวลา ๑๐๐-๑๕๐ ช่ัวโมง อย่าง 
ต่อเนือ่ง จากนัน้ให้ท่านก�ำหนดกจิกรรมท่ีจะฝึกภาษาจาก

	 ๓.๒ รู้เป้าหมายของตนเอง  

	 การตั้งเป้าหมายก็มีความส�ำคัญอย่างมากส�ำหรับ
การพัฒนาภาษาอังกฤษเช่นกัน ค�ำว่า “เป้าหมาย” หรือ 
“goals” เป็นเคร่ืองมือที่ส�ำคัญส�ำหรับความส�ำเร็จใน
การเรียนภาษา มีงานวิจัยมากมายด้านการศึกษาภาษา 
ต่างประเทศกล่าวถงึประโยชน์ของการตัง้เป้าหมายไว้ว่า 
จะช่วยสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาภาษาในระยะยาว  
ส่งผลต่อการพัฒนาภาษาได้อย่างเป็นรูปธรรม หลายคน
อาจคิดว่า ฉันก็ตั้งเป้าหมายแล้วไม่เห็นจะได้รับความ
ส�ำเร็จอะไรบ้างเลย ผู้อ่านลองพิจารณาตนเองว่าได้ตั้ง 
เป้าหมายไว้อย่างไร ผูเ้ขยีนเคยพบนกัเรยีนหลายคนทีพ่ดูว่า 
“ฉนัมเีป้าหมายในการพฒันาภาษาองักฤษ” “ฉนับอกกบั
ตัวเองอยู่เสมอว่า ฉันจะพัฒนาภาษาอังกฤษ” “ต่อไปนี ้
ฉันจะตั้งใจเรียนวิชาภาษาอังกฤษ” การคิดแบบนี้ยัง
เป็นแค่ “ความฝัน” หรือ “dream” ยังไม่อาจเรียกว่า
เป็น “เป้าหมาย” เพราะการจะเรียกว่าเป้าหมายได้นั้น
ต้องมีมากกว่าความตั้งใจ แต่จะต้องมีความชัดเจน และ 
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ต�ำราเรียนต่าง ๆ ในระดับที่เหมาะสมกับตนเองดังที่ได้ 
กล่าวไปแล้วใน ๓.๑ ท่านสามารถเลือกใช้ต�ำราเรียน
ภาษาอังกฤษส�ำหรับก�ำหนดกิจกรรมการพัฒนาภาษา
อังกฤษตามระดับของกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR เช่น 
Evolve ซึ่งมีทั้งบทเรียนออนไลน์ที่มากับต�ำรา เป็นต้น  
หรืออาจจะเลือกฝึกฝนผ่านสื่อประเภทแอปพลิเคชัน 
ท่ีมอียูม่ากมาย ทัง้ทีม่ค่ีาใช้จ่ายและไม่มค่ีาใช้จ่าย ผูเ้ขยีน
แนะน�ำให้ท่านส�ำรวจบทเรียนภาษาอังกฤษในเว็บไซต์
ของส�ำนักพิมพ์ Cambridge University Press ตามลงิค์ 
cambridgenglish.org ที่มีการรวบรวมเกม และ 
แอปพลิเคชันส�ำหรับฝึกภาษาอังกฤษที่มีการจัดระดับ
ไว้ตามกรอบอ้างอิงทางภาษา CEFR นอกจากนี้ท่านยัง
สามารถตดิตามสือ่ออนไลน์ใน YouTube และ Facebook 
ซ่ึง ศภษ.ยศ.ทร. ได้จัดสร้างข้ึนส�ำหรับท่านที่มีระดับ 
ความสามารถทางภาษาสูงกว่าระดับที่กองทัพเรือ 
คาดหวังไว้ ขอให้ท่านอย่าหยุดต้ังเป้าหมายที่สูงขึ้น 
เช ่ น  การสอบชิ ง ทุน  IMETP/MS I  หลั กสู ต ร  
Patrol Craft Officer-Coastal (PCO-C) โดยให้
พิจารณาเปรียบเทียบระดับภาษาอังกฤษของตนเอง
กับระดับภาษาอังกฤษตามเป ้าหมายที่ท ่านตั้ งไว ้
โดยสามารถเทียบคะแนนสอบของการสอบตาม 
เป้าหมายผ่านการพิจารณาตามกรอบอ้างอิงทางภาษา 
CEFR เทียบกับระดับทางภาษาที่ท่านได้รับ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาภาษาต่อไปได้อย่างเป็นมาตรฐาน 	
	 ๓.๓ สร้างแรงจูงใจในการเรียนภาษา 
	 ทัศนคติที่ดีต ่อการเรียนภาษาอังกฤษส�ำคัญ 
อย่างมากต่อพัฒนาการเรียนรู้ทางภาษา (Dahmardeh, 
M., & Hunt, M., 2012; Mao, Z., 2011) ผู้เรียนภาษา
ทีฝึ่กฝนภาษาด้วยความสนกุสนานจะมพัีฒนาการในการ
เรยีนรูภ้าษาที ่๒ ได้ดกีว่าผูเ้รียนท่ีถกูบงัคับ เน่ืองจากสมอง
ของมนุษย์จะเปิดรับการเรียนรู้ได้มากขึ้นเมื่อมีแรงจูงใจ 
และไม่มกีารปิดกัน้ มกีารวจัิยด้านจิตวทิยา และการเรียนรู้ 
รองรับข้อมูลว่า ทัศนคติที่ดีจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ
ในการพฒันาภาษา ท�ำให้เกดิความต่อเนือ่งในการฝึกฝน
ภาษา การสร้างแรงจูงใจในการเรียนมีได้หลายรูปแบบ 

ในบทความนี้ผู้เขียนแนะน�ำให้ท่านสร้างบรรยากาศใน
การเรียนภาษาในแบบที่ท่านชอบหรือสนใจ ให้สังเกต
ว่าท่านชอบท�ำกิจกรรมใดท่ีต้องใช้ภาษา เช่น ถ้าชอบ 
ชมภาพยนตร์ ก็ให้ใช้ประโยชน์จากความชอบนี้ด้วย
การเรียนภาษาอังกฤษจากภาพยนตร์ การฝึกฝนการใช้
ภาษาเพื่อท�ำกิจกรรมท่ีท่านสนใจชอบท�ำ อยากติดตาม 
ก็จะเกิดเป ็นโอกาสในการฝ ึกฝนที่ เพิ่มมากขึ้นจน 
กลายเป็นการฝึกฝนที่ต่อเนื่องขึ้นได้
	 การปรับเปลี่ยนสิ่งแวดล้อมรอบ ๆ ตัวให้เป็นภาษา
องักฤษ (Incorporating English in your everyday life) 
จัดเป็นการสร้างโอกาสในการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิต
ประจ�ำวนั ท่านสามารถสร้างสิง่แวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการพฒันา
ทกัษะการสือ่สารทัง้ ๔ ได้ เช่น การสร้างสิง่แวดล้อมส�ำหรบั
การฟัง เช่น เปลีย่นมาชมภาพยนตร์ด้วยเสยีงภาษาองักฤษ
แทนที่จะชมภาพยนตร์ที่มีเสียงภาษาไทย สิ่งแวดล้อม
ส�ำหรบัการพดู เช่น การหาเพือ่นต่างชาตพิดูคยุ อาจผ่าน
ทางแอปพลเิคชนัต่าง ๆ  การอัดเสยีงตนเองพดูภาษาอังกฤษ
แล้วทดลองฟังตนเองดู สิ่งแวดล้อมส�ำหรับการอ่าน เช่น 
การเปลี่ยนโหมด (mode) เครื่องมือสื่อสารต่าง ๆ เช่น  
มือถือ คอมพวิเตอร์ ให้เป็นภาษาอังกฤษ สิง่แวดล้อมส�ำหรบั
การเขียน เช่น การเขียนคอมเมนท์ในเฟสบุ๊กเป็นภาษา
องักฤษ  เขยีนบล๊อก (blog) หรอืบนัทกึประจ�ำวนัเป็นภาษา
อังกฤษ เป็นต้น เม่ือท่านได้ใช้ชีวิตประจ�ำวันโดยมีภาษา
อังกฤษอยู่รอบ ๆ ตัวในชีวิตประจ�ำวัน ท่านจะเกิดความ
เคยชนิในการใช้ภาษาอังกฤษเพือ่ท�ำกจิกรรมต่าง ๆ  ส�ำหรบั
สื่อสารในชีวิตประจ�ำวัน ซ่ึงจะช่วยให้การพัฒนาภาษา
อังกฤษของท่านเป็นไปได้อย่างเป็นธรรมชาติมากยิ่งขึ้น 
	 แนวทางที่ผู ้เขียนแนะน�ำนี้ ได้ประยุกต์จากกรอบ
อ้างอิงทางภาษา CEFR มาใช้เป็นแนวทางส�ำหรับการ
พฒันาภาษา หากเปรยีบเทยีบกบัการเดนิทางไปยงัเส้นชยั  
ก็เสมือนว่าท่านได้ออกเดินทางสู่หนทางของการพัฒนา 
ภาษาองักฤษโดยมแีผนทีน่�ำทางทีช่ือ่ว่า CEFR เพือ่ช่วยให้
ท่านได้ก้าวเดินไปข้างหน้าโดยไม่หลงทศิทาง และรูต้�ำแหน่ง
ของตนเอง ผูเ้ขยีนหวงัว่าท่านจะได้น�ำผลการสอบ NEPT  
มาใช้เป็นแนวทางในการสร้างความเข้าใจในระดับภาษา
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อังกฤษของตนเอง ได้วางเป้าหมายในการพัฒนาภาษา
อังกฤษตามระดับทางภาษาท่ีเหมาะสมกับตนเอง และ 
หมั่นกระตุ ้นเติมไฟในตนเองด ้วยการฝ ึกฝนภาษา 
ด ้ วย กิจกรรม ท่ีมีความสนใจ และมีความเคยชิน   
การสอบ NEPT จัดได้ว ่าเป ็นจุดเริ่มต ้นที่ส�ำคัญใน 
การพัฒนาภาษาอังกฤษส�ำหรับก�ำลังพลกองทัพเรือ  
ขอให้ท่านได้ใช้ประโยชน์จากการสอบในคร้ังนี้เพื่อพัฒนา
ภาษาอังกฤษของตนเองอย่างจริงจัง  ไม่ใช่สอบเพียงเพื่อ
หวังผลลพัธ์ทีเ่ป็นตวัเลข โดยไม่สนใจวธิกีารทีไ่ด้คะแนนมา 
เช่น การให้ผู้อื่นท�ำข้อสอบแทนตนเอง หรือแชร์ค�ำตอบ
กับเพ่ือนเป็นหมู ่คณะ เพื่อได้คะแนนสูงกว่าเกณฑ์ที่  
กองทัพเรือก�ำหนด ถ้าท่านหวังผลเพียงเท่านี้เท่ากับว่า

ท่านไม่ได้พฒันาภาษา และยงัเป็นการถอยหลงัสูค่วามกลวั 
และความไม่มั่นใจในตนเอง ขอให้ท่านได้เริ่มต้นเส้นทาง 
การพัฒนาภาษาอังกฤษที่เป็นรูปธรรมด้วยการสอบ 
NEPT และเรียนรู ้ที่จะมีความสุขในการพัฒนาตนเอง
ตามความความเป ็นจริ ง  ตามความสามารถที่ มี  
ไม่ได้จากการสร้างภาพลวง หรือหลอกตนเอง แต่เริ่มต้น
ด้วยการยอมรบัในสิง่ทีต่นมอียู ่ดงัที ่ Jim Rohn นักธรุกิจ 
ชาวอเมริกันผู ้สร ้างแรงบันดาลใจจนเป ็นที่ โด ่งดัง 
ไปทั่วโลก ได้กล่าวไว้ว่า  “Learn to be happy with 
what you have while you pursue what you want”  
(จงมคีวามสขุกบัสิง่ทีม่ ีขณะไขว่คว้าในสิง่ทีค่ณุต้องการ”)


